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Influenciando e engajando os atores
urbanos para agirem como gestores
da dgua em suas bacias




A "Agenda de Ages para Cidades Conectadas & Bacia™ tem como objetivo informar, influenciar e
estimular os atores urbanos para protegerem e investirem nos recursos hidricos, juntamente com as
organizacdes de bacia. A Agenda define uma logica na gual os atores urbanos lideram o caminho
para o cumprimento do seu papel de gestores da dgua, bem como oS diferentes passos e atividades
para alcancar a gestdo sustentavel da agua. Isso inclui os Fatores Impulsionadores de Agédo, como
0s eventos extremos, que causam declinio da qualidade e disponibilidade de dgua; seguido pelos
Caminhos para a Agdo, por meio de avaliagdo, planejamento e implementagdo; e as Bases para a
Acdo, que vdo desde o desenvolvimento da visdo até a capacitagdo para melhorar a governanga.

Em um mundo onde a populacdo alcanca 1.4 bilhoes
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2.1 hilhdes 4.5 hilhoes
nao tém acesso a agua potavel” nao tém acesso a Saneamento Basico

*considerando que a agua esteja disponivel
quando necessaria e livre de contaminantes

Figura 1 — dados do Férum Politico de Alto Nivel da ONU - 19 de julho de 2018

Contexto

Proteger e restaurar as bacias ja degradadas ¢ uma prioridade para garantir uma abordagem equilibrada de
desenvolvimento que sustente as cidades e os ecossistemas de que as cidades dependem. Os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODSs) focam nisso, particularmente por meio do seu objetivo especifico de agua e
saneamento, o ODSB6. Este objetivo visa assegurar a disponibilidade e a gestao sustentavel da agua e do saneamento
para todos .

Em uma bacia hidrogréfica, os atores urbanos desempenham um papel fundamental na preservagéo dos mananciais
de abastecimento de agua dos quais dependem. Uma interrupgao no fornecimento de agua doce para as cidades
pode ter consequéncias socioecondmicas, ambientais e de saude significativas. Os desafios tendem a ser maiores
no futuro, na medida em que as projegdes globais mostram um aumento continuo das populagées urbanas. Assim, a
melhora da seguranga hidrica e a protegao dos recursos hidricos deve ser uma prioridade urgente.

Até 2050 70% da populacdo estara em édreas urbanas
2.5 hilhdes a mais nas cidades
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Mudancas Climaticas ~ Crescimento populacional ~ Usuarios de agua

Padrées irregulares de Aumento da demanda por Concorréncia pelos
disponibilidade da agua recursos recursos hidricos
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O desenvolvimento socioeconémico continuo para cidades e
industrias dentro de uma bacia hidrografica requer seguranga
hidrica que depende principalmente de ecossistemas saudaveis
nas bacias, juntamente com uma governanca efetiva da agua.
Desafios relacionados a qualidade e quantidade da agua, e

a resiliéncia a eventos extremos nédo podem ser resolvidos

por entidades individualmente, uma vez que a extensdo da
bacia hidrografica esta geralmente além de sua governanca.
Concessionarias, prestadores de servigos publicos e prefeituras
municipais podem desempenhar papéis de lideranga, mas
também devem engajar os atores da bacia que representam
interesses ambientais, sociais e econémicos. As cidades, em sua
busca por recursos hidricos e recursos afins, também exercem
grande presséo sobre os rios e sobre os aquiferos de que
dependem.

E fundamental incentivar os lideres urbanos (por exemplo,
cidades, concessionarias, prestadores de servigos publicos e
industrias) a proteger os recursos hidricos em colaboragédo com
as organizagbes de bacias hidrograficas, setor privado, sociedade
civil, grupos ambientais e de interesses agricolas e empresariais,
a fim de assegurar a participagdo de todos os atores relevantes.
Além disso, as cidades tém respondabilidade com outros atores
da bacia para garantir a qualidade e a quantidade da agua.

Cidades Conectadas a Bacia

A Agenda de Agoes para Cidades Conectadas & Bacia baseia-
se nos Principios da IWA para Cidades Conscientes na
Gestdo da Agua?, que visam integrar a agua no planejamento
em varias escalas. Os Principios apoiam a atuagdo de lideres
municipais no planejamento que garanta seguranga de acesso
futuro a agua potavel e ao saneamento para todos em suas
cidades, ao mesmo tempo em que proporciona melhores
condigdes de vida para as pessoas e a natureza. Os

Principios incluem 4 niveis de agéo:

1. SERVICOS DE AGUA
REGENERATIVOS

2. DESENHO URBANO
SENSIVEL A AGUA

3. CIDADES CONECTADAS
A BACIA

4. CONSTRUCAO DE E" ﬁ
COMUNIDADES CONSCIENTES
NA GESTAO DA AGUA “

A Agenda de Agdes para Cidades Q
Conectadas a Bacia reconhece que a

cidade esta intrinsecamente conectada e

é dependente das suas bacias adjacentes.

O engajamento proativo na gestdo dos recursos
hidricos na bacia visa assegurar os necessarios recursos

hidricos, alimenticios e energéticos, reduzir os riscos de
enchentes e secas e intensificar as atividades que contribuem
para a saude econdmica e ambiental da bacia. Com base em uma
compreensao adequada de nossos recursos hidricos atuais, e
considerando as incertezas resultantes das mudancas climaticas
que afetam tais recursos no futuro, é necessario:
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As cidades dependem de suas bacias para as necessidades
atuais de agua e para garantir o crescimento futuro, bem como
para gerenciar os riscos relacionados a agua. Ao mesmo tempo,
as areas rurais circundantes dependem das cidades como
centros econémicos. Consequentemente, a forma como um
recurso-chave como a agua é gerenciado coletivamente ou
influenciado por atores da bacia pode incentivar ou dificultar a
prosperidade dentro de uma bacia. A conexédo dos contextos
urbano e rural garantird o gerenciamento sustentavel da bacia
para usuarios a montante e a justante.

A Agenda de Agdes para Cidades Conectadas a Bacia define
uma légica na qual os atores urbanos lideram o caminho para o
cumprimento do seu papel de gestores da agua, bem como os
diferentes passos e atividades para alcangar a gestéo integrada
dos recursos hidricos. A estrutura da Agenda reflete os problemas
atuais e futuros entre as cidades e suas bacias e como lidar com
tais questodes, identificando os fatores impulsionadores de agéo
(por exemplo, quais séo os riscos?) e os possiveis caminhos para
solugéo. A Agenda propde uma estrutura de melhores praticas
para garantir que as bases para implementar essas solugoes
estejam presentes.

GARANTIR OS RECURSOS HiDRICOS por meio de uma
estrutura de gestéo integrada de recursos hidricos (GIRH),
compartilhando agua entre os usuarios da bacia, principalmente,
ecossistemas, agricultura, industria, energia, bem como outras
cidades que também contribuam para a economia da bacia e da
cidade.

PROTEGER A QUALIDADE DOS
RECURSOS HIiDRICOS, mediante
manutencgéo da saude ecoldgica

da fontes d’agua e dos corpos
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receptores (rios, corregos,
zonas Umidas, aguas
subterraneas e ambientes
costeiros marinhos) para
assegurar a adequada
utilizagdo com requisitos
minimos de tratamento e
de consumo de energia.

PREPARAR PARA
AGIR E RESPONDER A
EVENTOS EXTREMOS,
tais como enchentes e secas,

por meio da gestédo dos regimes
de vazéo dos rios, armazenamento

d’agua e vegetagao adequada na bacia
hidrografica. Investir na mitigagéo de riscos
de tempestades costeiras, bem como em sistemas de alerta
contra inundagdes e secas.



Fatores Impulsionadores de Agéo

Estudos mostram que os trés principais riscos para cidades sdo eventos extremos - como enchentes -,
degradagéo da qualidade da agua e desafios a disponibilidade de agua devido & escassez e ao estresse hidrico®. A
resolucdo desses trés problemas principais pode ser apoiada pelos atores urbanos, incluindo governos municipais,

concessionarias e prestadores de servigos publicos, e industria, que podem participar ativamente e contribuir para

a gestéo da bacia hidrogréafica, trabalhando com organizagées de bacias, suas redes e outros atores (por exemplo:

agricultura, mineragdo, meio ambiente e comunidades indigenas e locais). Para cada um desses riscos, um conjunto

de impactos na area urbana foi identificado.

EVENTOS EXTREMOS

Perturbacoes nas atividades
econdmicas e na cadeia de producao
Enchentes e secas em uma bacia podem
afetar negativamente as atividades
econdmicas dentro das cidades e também
limitar o acesso a recursos dos quais as
cidades dependem, ndo apenas agua, mas
também alimentos e energia.

Danos a infraestrutura Perigos a saude publica
Inundagées e secas podem causar Enchentes e secas podem aumentar a
enormes pressoes na infraestrutura, incidéncia de doencgas de veiculagdo

exigindo recursos financeiros significativos hidrica.
para reparos e substituicdes. A erosdo do

solo tende a aumentar a carga de nutrientes

e sedimentos, o que pode danificar a

infraestrutura de abastecimento de agua e

gerar transtorno para as operagoes.

DEGRADAGAO DA QUALIDADE DA AGUA

Altos custos operacionais

Mais investimentos podem ser necessarios
para o tratamento da agua, na medida

em que os sedimentos e os poluentes se

tornam mais concentrados. Também podem

ser necessarias novas opgoes de alto
custo para o fornecimento de agua para
as cidades, como a utilizagao de aquiferos
profundos e a dessalinizagdo da agua do
mar.

DISPONIBILIDADE HiDRICA

Transtornos no abastecimento

de agua

A alocagéo desigual de recursos hidricos
disponiveis entre diferentes usuarios em
diferentes escalas pode afetar os resursos
hidricos e servigos relacionados (por
exemplo, energia e alimentos) que causam
impactos ambientais, sociais, econémicos
e de saude nas cidades.

Perda de credibilidade e confianca Impactos ambientais, culturais

Os prestadores de servigos de e de saude

agua séo especialmente vulneraveis Agua de baixa qualidade pode resultar

a contaminagao da agua devido a em surtos de doengas e impactos
atividades industriais e a poluigéo difusa. ambientais significativos, como o declinio
Isso pode resultar na incapacidade da produtividade da pesca, a perda

de fornecimento de agua potavel de recifes de coral e a degradagéo
suficientemente segura pelo prestador, o do solo. Esses impactos demandaréo
qual perde a credibilidade e a confianga elevados investimentos em protecéo

dos consumidores. e conservagao em toda a bacia

hidrografica.

Restricoes ao crescimento Degradacao da qualidade de vida

A (in)disponibilidade de agua pode restringir A resposta ineficiente a escassez de

o crescimento econémico em dreas urbanas agua pode levar a conflitos, prejudicar a
e reduzir o investimento na infraestrutura produgéo e afetar negativamente a saude
de abastecimento de agua, deixando a e a educacéo, além do PIB.

populagao sem acesso a um fornecimento

firme e seguro de agua potavel. Ademais,

isso pode levar ao uso desregulado dos

recursos hidricos, como a exploragao de

aquiferos profundos, criando um ciclo

vicioso que reduz ainda mais o acesso e a

capacidade de pagamento por esse recurso.



Caminhos para Acao

Atualmente, quais agées precisam ser tomadas pelas cidades para abordar os fatores impulsionadores de agéao? E no futuro, qual

o papel das cidades para o alcance da gestdo sustentavel de bacias hidrograficas? Como as concessionarias e prestadores de

servigos podem participar mais ativamente na governanga da agua?

A Agenda pretende ser um ponto de partida para que os atores urbanos possam adequar as abordagens aos seus contextos

e possam identificar os recursos disponiveis (por exemplo, ndo apenas em paises desenvolvidos, mas também em paises em

desenvolvimento; bacias pequenas e grandes, etc.). Conforme mostrado a seguir, os caminhos para agéo - por meio de avaliagéo,

planejamento e implementagéo - respondem aos impactos delineados nos fatores impulsionadores de agédo, de modo a conectar as

cidades e suas bacias.

AVALIACAO

Investir em valores que motivem a tomada de decisdes sobre
os recursos hidricos dentro da bacia. Esses valores podem ser
acordados e entdo sistematizados em um conjunto de principios
escritos. Um conjunto negociado de principios pode esclarecer
objetivos mutuos para o uso da dgua dentro da cidade e em toda
a bacia.

Investimento em dados, sistemas de informacao, pesquisa
e conhecimento dentro e fora dos limites da cidade. Dados
cientificos sdo necessarios para a tomada de deciséo, a fim de
compreender o sistema e implementar efetivamente uma visao.
Investir em monitoramento de dados, Sistemas de Informacdes
sobre Recursos Hidricos (SIRH) e modelagem podem fornecer
uma plataforma comum para cooperacéo. Tais sistemas devem
ser complementados com conhecimento e experiéncia para
interpretar e aplicar os dados na tomada de decisao.

Alinhar a gestao tradicional da agua com a ciéncia de forma
a se basear e se refletir no conhecimento e nas necessidades
locais. Isso inclui 0 senso comum e o uso de conhecimentos e
praticas disponiveis que fornegam um sistema de monitoramento
sustentavel e confiavel.

PLANEJAMENTO

Abordagem baseada na analise de riscos para o
planejamento, como o planejamento da seguranga hidrica
quali-quantitativa, pode engajar os atores urbanos (por exemplo,
prestadores de servigos de agua, industrias) com a bacia da qual
eles dependem como fonte de agua.

Mecanismos de alocacado de agua para compartilhar
recursos hidricos entre diferentes usuarios com base nos
principios da GIRH e que levem em conta os impactos do uso da
agua por um setor sobre o outro. Por exemplo, a captagao para
fins energéticos e agricolas pode afetar a disponibilidade de agua
para abastecimento.

Alinhar o desenvolvimento urbano com a gestao da

bacia hidrografica hidrografica ¢ necessario, uma vez que as
implicagées do aumento da demanda por alimentos, energia

e agua para as cidades precisa ser incluido no planejamento.

Por exemplo, o retso dos efluentes e a captura de nutrientes,
incluidos na gestao da agua na cidade, podem reduzir os custos
do transporte de agua e capturar o potencial econémico do reuso
desses nutrientes. Abordagens de economia circular podem

ser mais faceis de projetar e implementar por meio dessa visao
multiescala.

Participacédo dos atores no planejamento e no gerenciamento
Ha necessidade de envolvimento continuo das partes interessadas

e que afetam a qualidade e a disponibilidade de agua das cidades

e dos outros setores usuarios. Engajar todos os setores no
entendimento e na interpretagcdo do contexto da bacia e envolvé-los
no processo de tomada de deciséo criard um ambiente propicio para
mudar o comportamento das pessoas, a0 mesmo tempo que revelara
oportunidades econémicas.

IMPLEMENTACAO

Aplicacdao de mecanismos econémicos e de financiamento,
incluindo mercados de agua, pagamento por servigos ambientais,
abordagens de investimento, como parcerias publico-privadas, e
instrumentos financeiros para gerenciar riscos relacionados ao clima,
como contratos derivativos e solugdes de seguro.

Integracéo de solucdes baseadas na natureza para melhorar as
bacias hidrograficas, reduzir a lixiviagédo de nutrientes e a erosao/
carreamento de sedimentos. A ligagao entre essas solugdes,
previsdes climaticas e modelagem econémica pode impulsionar
mudangas na gestio agricola e paisagistica. E importante ter
mecanismos de monitoramento para avaliar e validar continuamente
os beneficios dessas solugdes.

Construcao de parcerias desde a bacia hidrografica até as
torneiras, entre setores, e em diferentes escalas, podem catalisar
agoes para manter e melhorar a qualidade da agua e as vazbes
afluentes e efluentes das cidades. A economia circular se baseia
em parcerias, entendimento comum e se estende entre as bacias

e suas cidades. Por exemplo, a agricultura pode reutilizar a agua e
os residuos das cidades. Para construir tais parcerias € essencial
assegurar que um mecanismo claro de engajamento esteja
implementado, incluindo a definigédo de papéis e responsabilidades.

Uso de Tecnologias Digitais para apoiar a disponibilidade e o
acesso a informagao em todo o setor agua, desde a gestdo de
recursos hidricos a montante até os consumidores. Isso pode fornecer
um alerta antecipado para os riscos relacionados a agua, como secas
e inundagdes repentinas. A previsdo da qualidade da agua e das
vazbes pode ser usada para dar um alerta as concessionarias para
que estas otimizem a produgédo (ao mesmo tempo em que reduzem

os custos). As ferramentas digitais criam oportunidades para maior
conscientizagao e engajamento de consumidores e outros atores. Se
aplicada de forma eficaz, podem apoiar o fornecimento de informagdes
coletivas dos cidadédos para o desenvolvimento dos seus sistemas de
agua, desde o manancial até a torneira e de volta ao manancial.

A customizacdo de solucdes ¢é importante, ja que néao existe uma
solugéo unica para todos os problemas. Planejadores e gestores de
bacias hidrograficas precisam aprender com as melhores praticas de
diferentes bacias. Abordagens para conectar cidades as suas bacias
precisam ser personalizadas, ndo apenas para as caracteristicas
fisicas, mas também para as questdes sociopoliticas e culturais.



Bases para Acéo

Os pilares dos Principios para Cidades Conscientes na Gestio da Agua séo as bases dos caminhos para a agéo no intuito de

fornecer gestéo sustentavel do ciclo urbano da agua - incluindo visédo, governanga, conhecimento e competéncias, ferramentas de

planejamento e de implementagéo. Estes Principios foram alinhados para pensar as cidades conectadas as suas bacias. Deve-

se reconhecer que as cidades e seus atores estardo em estagios diferentes e nem todos esses pilares serao aplicaveis. Algumas

cidades podem precisar focar no desenvolvimento de uma visdo, algumas podem querer melhorar o que estdo fazendo, enquanto

outras podem mostrar como estdo implementando essas abordagens.

VISAO

Comumente compartilhada pelos atores, fornece uma estrutura geral que define ambicées, valores e
aspiracdes de longo prazo. A visdo motiva os atores a definir um conjunto comum de objetivos para o bem maior
da cidade e da bacia. Uma visédo compartilhada pode ser o trampolim para garantir a implementagao de politicas

e estratégias. A visdo de uma cidade resiliente, que inclui a conexdo com as bacias adjacentes, permite que as
pessoas trabalhem juntas em diferentes escalas e disciplinas. Essa viséo apoia a vontade politica necessaria para
investir em medidas de longo prazo. Ela fornece consisténcia de agdes que vao além dos ciclos politicos.

GOVERNANCA

E as instituicdes fornecem o arcabouco para que os atores urbanos trabalharem em conjunto desde a
bacia hidrografica até as torneiras, a fim de alcancar uma visdo conjunta. As politicas podem enquadrar a
maneira pela qual a &gua é gerenciada e podem fornecer incentivos para que os atores urbanos invistam e sejam
gestores ativos da agua em suas bacias hidrograficas. A integragao efetiva de multiplas necessidades e interesses
no nivel da bacia exige uma configuragao institucional apropriada e o envolvimento dos atores, por exemplo, por meio
de plataformas envolvendo multiplos atores.

CONHECIMENTO E COMPETENCIAS

O processo de construcao inicia-se com a compreensao de quais sao as competéncias e capacidades
atualmente necessarias para que os atores urbanos possam contribuir efetivamente para a gestao da
bacia. Tal processo pode ser concretizado por meio da troca de conhecimentos e do aprendizado vindo de outras
cidades e bacias sobre solugdes para desafios comuns, como baixa vazao de rios (escassez de agua), inundagdes,
aumento do nivel do mar, eventos de maré, gestédo de residuos, e qualidade da agua. As abordagens incluem
aprender a trabalhar de forma diferente com novas ferramentas, reunir recursos, e estar aberto as abordagens e
métodos de outros setores.

FERRAMENTAS DE PLANEJAMENTO

Incluem sistemas de apoio a decisao, planos integrados de gestao de recursos hidricos, bem como
abordagens baseadas em riscos e baseadas em direitos, que podem apoiar o alinhamento do
desenvolvimento urbano com a gestdo de bacias. Essas ferramentas, desenvolvidas e utilizadas por equipes
multidisciplinares, desde a bacia hidrografica até o consumidor, permitem avaliar e monitorar os riscos, identificar
beneficios e co-beneficios dos projetos, definindo os niveis de servigo e de apropriagéo pelos atores.

FERRAMENTAS DE IMPLEMENTACAO

Incluem abordagens da teoria para a pratica (do planejamento a acdo), o que melhora a quantidade e
a qualidade da agua, bem como a seguranca alimentar e energética. Ferramentas de implementacao
incluem:

= A Regulacéao, que cria incentivos capazes de impulsionar uma melhor gestao da agua por parte dos atores
urbanos.

= Instrumentos financeiros (que podem gerenciar investimentos) e mecanismos de financiamento (que
podem ajudar a levantar fundos), que valorizam abordagens adaptativas e promovem resiliéncia a mudangas e
eventos extremos.

= Uso de tecnologias inovadoras que possam permitir que os atores urbanos potencializem sua contribuigao
para a gestéo de bacias hidrograficas (por exemplo, tecnologias limpas para tratamento de efluentes e melhora da
eficiéncia hidrica).

= Abordagens para a gestao integrada de recursos na forma do nexo agua-energia-alimentos, que fornece
uma estrutura para determinar compensagdes e vantagens adicionais entre setores, aumentando a resiliéncia
urbana e a eficiéncia na utilizagao dos recursos, sem comprometer as medidas para a prote¢do ambiental.



Pblico-alvo

A Agenda de Acdes tem como alvo varios atores com diferentes papéis na atuagéo

para promover melhoras nos mananciais de agua e nas bacias de drenagem, incluindo
concessionarias e prestadores de servigos publicos de agua e esgotos, governos municipais,
industria, decisores politicos e reguladores. Esses atores primarios trabalham com
organizagdes de bacias, 6rgéos gestores de recursos hidricos, sociedade civil e grupos
ambientais para garantir uma gestdo de agua equitativa e eficaz. O publico secundario inclui
os atores que usam a agua nas bacias das quais as cidades dependem para sua seguranga
hidrica, como agricultura, energia, extragéo de recursos naturais e outros interesses
comerciais. Todas as partes precisam trabalhar ativamente em conjunto para garantir a agua
em todos os setores, desde a bacia hidrografica até o consumidor.
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" Sustainable Development Goals — https://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-development-goals/
2 IWA Principles for Water Wise Cities — http://www.iwa-network.org/projects/water-wise-cities/
?Source: Carbon Disclosure Project (CDP) — https://data.cdp.net/Cities/2017-Cities-Water-Risks/qaye-zhaz/data
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